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Q: Waarom werkt de app niet op een Iphone 6?

+ Dit komt omdat de gebruikte techniek waarvan gebruik wordt

gemaakt, bluetoothsleutels, niet ondersteund wordt door oudere

smartphones.
« CoronaMelder werkt op smartphones met versies vanaf 10S 13.5 en

Android 6.0.

+ Voor de Iphone kan in de meeste gevallen de app ook gebruikt
worden vanaf IOS 11.0, omdat die versie gelipdatet kan worden

naar IOS 13.5.

+ Dit betekent dat Iphones vanaf de versie 6s de app kunnen

downloaden en gebruiken.
e¢ De helpdesk van CoronaMelder kan helpen bij het updaten

(EI- BEY)

. Eos van bevolking heeft een smartphone
« Daarvan gebruikt 98% Android of IOS (respectievelijk 61% & 37%)
e Het potentiele bereik daarmee is 14 min Nederlanders

e« Gecorrigeerd voor de leeftijdscategorie 16+ komt dat uit op

ongeveer 10-12 min Nederlanders

e CoronaMelder werkt op:

o 95% van de smartphones met Android

o 85% van de smartphones met I0S


